KSZR Szakmai nap 2018. majus 17. - Cselekvo kozosségek, de hogyan?

,»Cselekvo kozosségek — aktiv kozosségi szerepvallalas” EFOP-1.3.1-15-2016-00001
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Konzorciumi tagok: Nemzeti Miivelddési Intézet és az Orszagos Széchényi Konyvtar

Atfogé cél: A tarsadalmi aktivitis novelése, a fejlesztésbe bevont telepiiléseken a kozosségi szerepvallalas erdsitése, a
telepiilések onkormanyzatai, kulturalis intézményei €s lakosai kozotti kapcsolatok erdsitése, az egyiittmiitkodés
kultarajanak magasabb szintre emelése

Projektcélok: A kulturalis intézmények egyedi eszkdzeivel folyamatos szakmai-modszertani tAmogatas biztositasa a
telepiilések és azok kulturalis intézményei, és/vagy civil szervezetei szamara tarsadalmi kohéziot erdsito,
kozosségfejlesztési folyamatok megvalositasdhoz.

Projektiitemezés: A megvalositasi idoszak kezd6 idépontja: 2016.09., a fizikai befejezésének tervezett: 2019.09.
Varhato eredmények: pl. tobb szaz mentorok altal gondozott helyi k6zosség és modszertani fejlesztéssel elért
telepiilés;valamint tarsadalmiasitottan miikodo intézmények

A kozoOsséghez valo érzelmi viszony, tudatossag-tudas, szervezettség és az arra épiilo kozosségi cselekvés fejleszthetd
- éppen ez a kozosségfejlesztés feladata. A kozosségfejlesztés vagy kozosségszervezés felfogasunkban elsGsorban
szomszédsagok, telepiilések, térségek kozosségi kezdeményezd- és cselekvoképességének fejlesztését jelenti,
amelyben kulcsszerepe van a polgaroknak, kozosségeiknek és azok haldzatainak, valamint a helyi sziikségletek
mértékében a kozosségfejlesztéknek is, akiknek batoritd-0sztonzd, informald, kapcsolatszervezéd munkaja életre
segitheti vagy kiegészitheti, megerdsitheti a meglévd kozosségi eréforrasokat. A kozosségfejlesztés tarsadalmi
funkcidja kettés: felszabaditja az emberek alkalmazkodasi képességeit és segit nekik abban, hogy javitsak,
tokéletesitsék, valtoztassak kornyezetiiket. Ez soha nem érhet6 el teljesen, mivel mind az emberek, mind a kdrnyezet
valtozik, és minden egyes valtozas tovabbi alkalmazkodast kovetel az embertdl. A kdzosségfejlesztés felfoghato
prevencios munkanak is, mert célja a lokalis kozosségek megtartd erejének novelése is.

A fejlesztési folyamatokban a helyzetfeltarasnak kiilonds jelent0sége van, hiszen a fejlesztonek ismernie kell az
alapot, amelyre épiteni fog és a befolyasold tényezoket. A fejlesztéseknek két alapvetd iranya van, amely a
helyzetfeltarast is meghatarozza:

- A szakért6 altal iranyitott fejlesztésben alapvetd jelent6ségli a helyzetfeltaras, hiszen ennek elemzésére épiul a
fejlesztési stratégia és a fejlesztési terv.

- A kozosségi alapu fejlesztésben — amilyen a Cselekvé kozosségek projekt is — a helyzetfeltarast is a kozosség végzi.

A kozosségfejlesztd folyamatot tamogatd szakember a fejlesztési folyamat legelején azért végez helyzetfeltarast, hogy
- legyen egy altalanos tajékozottsaga, helyismerete,

- a mult, a folyamatok, a jelenségek ismeretében megértse a kialakult helyzetet — vagyis a jelent —, és lassa a jovoben
rejlo lehetdségeket és korlatokat,

- felismerje azokat az adottsdgokat, amelyekre munkéjaban épiteni tud majd, illetve amelyek nehezitik a munkat,

- képet kapjon a helyi kozélet szerepldirdl,

- lehetdség szerint legyenek olyan adatai, amelyekkel a kiindulasi helyzetet mérni lehet, mert a kozosségtejlesztd
folyamat eredményességét bizonyitd valtozast is ezek segitségével lehet majd mérni.

A helyzetfeltdras modszerei lehetnek:

- statisztikai adatok elemzése,

- stratégiak, tervek, szabalyzatok és egyéb dokumentumok, illetve a helytorténeti irodalom feldolgozasa,
- aktiv megfigyelés, elemzés,

- interju, k6zosségi interju

Ezek az eredmények kvantitativ modon nehezen mérhetdek. Kimutatasuk a kozosségfejlesztd feladata a kozdsség
tagjainak segitségével. A lezard attekinté beszélgetések soran kiemelt szerepet kell, hogy kapjon, hogy ezek a
valtozasok kimondasra keriiljenek és tudatosuljanak a résztvevokben, tovabbi tanulasra és cselekvésre 6sztonozve
Oket. A képessé tétel kifejezés arra utal, hogy a relevans tudasok és modszertani eszkdzok bevitelével a csoport tagjait
képessé tessziik (vagy inkabb: segitjiik képessé valasukat) arra, hogy hatékonyabban és eredményesebben mitkddjenek
egylitt, (nagyobb) részt véllaljanak kozosségi és kozéleti ligyekben, targyaljanak a hatalom, a média vagy mas
intézmények képviseldivel, megszervezzék sajat magukat stb., tehat kompetens csoportként miikodjenek. Az egyéni és
a kozosségi képessé tétel nem valaszthatd szét: ahhoz, hogy a kdzosség, mint egység eredményesebb és sikeresebb
legyen, az egyéni kompetenciak fejlesztésére van sziikség.



A képessé tétel szintjén torténd valtozasok mérhetdek kvantitativ és kvalitativ indikatorokkal, noha a
kozosségfejlesztés szamara ez esetben is értékesebbek a kvalitativ mutatok. Kvantitativ mutatd lehet példaul a
kozosségi eseményeken résztvevok szamanak novekedése, a lakossagi forumokon vagy kozosségi beszélgetéseken
felszolalok szamanak ndvekedése, a csoport/kdzosség altal a helyi hatalom iranyaba tett kezdeményezd lépések
szamanak valtozasa, a helyi nyilvanossag feliiletei szamanak novekedése stb. A szamunkra értékesebb kvalitativ
eredmények kimutatisa kicsit nehezebb. Az egyik moddszertan 5 szempontot javasol a képessé tétel terén tortént
valtozasok mérésére: kohézio, onbizalom, befolyas, bevonddas, egylittmitkodés.

Kohézié ebben az esetben a sajat magunk és masok tiszteletét, a masokra vald érzékenységet, az egyenld esélyekre
vald odafigyelést, illetve a sajat lokalitassal valdo azonosulast, vagyis az Osszetartozas megélésére vald képesség
novekedést jelenti.

Amikor az Onbizalom dimenzidjat vizsgajuk, alapvetden az egyének Onmagukba vetett hitére, az onértékelés
szintjére, a valtozasra valo nyitottsagra és erdre, illetve a valtoztatasra vald képességiikbe vetett hitre gondolunk.

Befolyas alatt a valtozas befolyasolasara valo képesség percepcidjanak szintjét értjiikk, vagyis azt, hogy mennyire
érzékelik az emberek sajat erejiiket, hatalmukat a koziigyek befolyasolasara. Itt nem az 6nmagukba vetett hitr6l van
sz0, hanem a befolyasolas aktusa megvaldsult (vagy lehetséges) eseteinek érzékelésérol és értékelésérol.

Bevonddas alatt a kozosség iranti bizalmat, a motivacio szintjét, a cselekvésre vald hajlanddsagot és képességet érjiik.
Ennek a jelenségnek a passziv odatartozas érzésétdl a cselekvd részvételen keresztiil a kezdeményezd szerep
felvallalasaig sokféle arnyalata lehet, fontos, hogy valamennyit értékként kezeljiik.

Egyiittmiikodés: amikor a csoporton/kézosségen beliili egylittmiikodést vizsgaljuk, arra vagyunk kivancsiak, hogy
milyen a kozos tevékenységek szinvonala, kimutathato-e az egymassal egyiittmiikodé emberek halozata, valamint a

masokkal vald egyiittmiikddésre vald készség, képesség és nyitottsag.

A lakossag passzivitasa

Jellemz6 nehézség Megoldasi javaslat

Nem a megfelel6 modon érjiik el a lakossagot Személyes kapcsolatfelvétel
Hangadok meggy6zése
Eredményes  kommunikaciés  csatornakhoz  vald
csatlakozas

Nem része a helyi kultaranak a kozosségi aktivitas Valamilyen kozosség bizonyosan mitkddik a telepiilésen,
kezdjiik veliik a munkat

Tarsadalmi, szocialis problémak Az emberek élethelyzetén konnyitd, javitdé kozosségi

programokat szervezziink
Az alvotelepiilések esetén a kozdsségi eseményeket
itemezziik hétvégére

Kozosseégek kozotti konfliktusok Tudatosan vonjunk be kozbizalomnak 6rvendd helyi
polgarokat is a tevékenységilinkbe

Bizalom hidnya a kozosségek és az intézmény kozott Adjunk mi bizalmat: adjunk at felel6sségi koroket a
helyi kézosségeknek
Minden igényre, javaslatra érdemben jelezziink vissza

,»Rések a pajzson” Intézményiink altal biztositott részvételi lehetoségek és

szolgaltatasaink elemzése, kiilonds tekintettel arra, hogy
milyen mértékben feleliink meg, avagy nem a lakossagi
igényeknek.

Az elérni, bevonni kivant tirsadalmi csoportok meghatarozasa

A kovetkezO 1épésiink kulcsszavai: kozosségfejlesztésre €pilild személyes megkeresés, kozosségi kapcsolatok,
kezdeményezések, emberekre Osszpontositd tevékenység. Intézményiinknek természetesen telepiilésiink,
teleptilésrésziink lakossaganak teljes korét kell szolgalja. Lehetnek azonban olyan kiemelt korosztalyok,
¢lethelyzetben 1évé emberek, akikre kiemelten kivanunk figyelni — pl. azért, mert kiilonosen aktiv résztvevoink,
latogatoink vagy épp azért, mert eddig nem tudtuk elérni 6ket. Vagy azért, mert ugy érezziik, hogy intézményiink
tevékenységeibdl, szolgaltatasaibol profitalhatnak, de eddig ezt nem tudtuk lathatéva, vonzdva tenni szamukra.



Sziikséges tehat meghataroznunk, hogy kikkel kivanunk dolgozni a tarsadalmiasitds folyamatiban. A célcsoport
egyéni szintjén jelentkez6 feladatok:

1. Meghatarozo partnerek felkutatasa, szambavétele. A partnerek lehetnek mar meglévok, de lehetnek tijak is, akikkel
még nincs kapcsolatunk, csak tudunk roluk.

2. Szamottevo személyiségek, véleményformalok megkeresése. Informaciot szerezni arrol, hogy 6k személy szerint,
illetve kozosségiik, mit gondolnak rolunk, az intézményiinkrél, a kapcsolddasi, egyiittmiikodési lehetdségekrol.
Vannak-e javaslataik az egylittmiikodésre, miben latjak a konkrét egylittmiikodés lehetéségeit.

Az igények, sziikségletek kutatasa

- személyes interju, személyes cselekvési szerepvallalasra iranyuld motivacio feltérképezése: interjuk, személyes
beszélgetések,

- a kozosség cselekvési szerepvallalasra irdnyuld motivacidinak feltérképezése: kozosségi beszélgetések,
mithelymunkak stb.,

- a kozosségi ,,maggal” vald kozos tervezési lehetéségek nyilvanos kutatasa és feldolgozasa: kérdéiv, annak kozos
feldolgozasa,

- a nyilvanos kutatas eredményeinek koszonhetéen elinduld ujabb kozosségi feladatok meghatarozasa, ujabb tagok,
szervezetek bevonasa.

Az érintettek bevonasa Itt mindazokra gondolunk, akikért intézményiink dolgozik, azaz nem csupan azon
személyekre, kozosségekre, akik bejonnek falaink kozé vagy akikkel egy-egy kitelepiilés program keretében
talalkozunk. Masként irva: mindenki érintett. Ezen igen széles személyi kor bevonasa megvalosulhat személyenként
vagy kozosségeken keresztiil.

Iskolai Kozosségi Szolgalat (IKSZ) szervezett keretek kozott végzett egyéni vagy csoportos, anyagi érdektél mentes
segitdé tevékenység, amely a helyi kozosség érdekeit és a kozépiskolas diakok személyes fejlodését egyszerre
szolgalja. Pedagogiai eszkdz, amely ¢élménypedagdgian, tapasztalati tanulas és projektmddszertan segitségével a
felkészités — tevékenység — feldolgozas logikdja szerint éri el céljait. Kiinduldpontnak, bevezetd 1épésnek
(el6szobanak) tekinthet6 a valodi onkéntessé valas utjan, ami elindithat késébbi dnkéntes tevékenységeket. Céljai sok
tekintetben azonosak az 6nkéntességével (szolidaritas, felelosségérzet, hasznossag érzete), ezt boviti a pedagdgiai cél.
A koz0Osségi szolgalat az onkéntesség egy specialis peremteriilete. Abban kiilonbozik az onkéntességtol, hogy nem
személyes akaratbol, hanem érettségi elofeltételként teljesitik az érettségit adod nappali képzésben részt vevo diakok.
Mas tekintetben azonban alapelvei és céljai azonosak az Onkéntességével az életkori sajatossagok
figyelembevételével. A tarsadalmasitds megvaldosulasanak terepe lehet az iskolai kozosségi szolgalat.

Intézményen beliili tevékenységi itletek

- Kozonségrendezvények lebonyolitdsaban segités: pl. részvétel a program kialakitdsaban, kézremikodés programok
el6készitésében, szervezésében, kozremitkodés programok lebonyolitasaban, kozremiikodés a Muzeumok Ejszakéja, a
Kultarhazak éjjel-nappal, az Orszagos Konyvtari Napok szervezésében, lebonyolitasdban

- Kozremiikddés hétvégi programok, szakkordk, nyari tdborok soran

- Jatékos foglalkozasokban valo6 részvétel, a jatékok eldkészitése és lebonyolitasa

- K6zonségszolgalat, informacids pult, latogatok fogadasa, tajékoztatasa, kisérése, kommunikacids anyagok terjesztése
- Technikai eszkdzok kezelésében segitségnyujtas a latogatoknak

- Térlatvezetésben, latogatd csoportok vezetésében kozremiitkodés, segités

- Specialis igényl gyerekekkel foglalkozasok lebonyolitasdban, moderalasaban vald részvétel

- Kézmiives programok eldkészitése, kozremiikodés a lebonyolitasban

- K6z0sségi alkalmakon, foglalkozasokon fellépés

- Részvétel a kommunikacioban, az iskolakkal valé kapcsolattartasban, a didkprogramok kiajanldsdban

- Nyugdijas csoportok segitése, a fizikai és az infokommunikaciés akadalymentesitésben

- Segitd asszisztencia-jellegii feladatok specialis csoportok fogadasaban, kisérésében

- Gyermek jatszohdzakban, gyermekfoglalkozdsokon a gyermekfeliigyelet egyszeriibb teenddiben segédkezés.

Intézmény kornyezetében végezheto tevékenységi otletek

- Intézmény parkjaban és kornyezetében teriiletgondozas, tajékoztatd tablak készitésében valo kdzremiikodés
- Népi épitészeti miilemlék épiiletek gondozasaban valo részvétel

- Allatgondozésban segités: Pl. etetés, itatds, gondozas segitése

- Az intézményhez tartoz6 emlékmiivek, sirok gondozasaban részvétel

- Az intézmény kitelepiilésein, kiilsé rendezvényein vald megjelenés, szordlapozas

- Nyari napkdzi, korrepetalas, helytorténeti dokumentumrdgzités



Néhany sz6 azokrol az orszagos haldzatokrol, amelyek — a Cselekvd kozosségek projekt mellett — akar szakmailag-
modszertanilag timogathatjak intézmeényiink tarsadalmiasitasanak folyamatat: NMI, Civil Informaciés Centrumok;
Csalad, Esélyteremtési és Onkéntes Hazak (CSEOH); Uj Nemzedék Iroda; Magyar Nemzeti Vidéki Halozat

Az intézmények tarsadalmiasitasa azaz, nagyon leegyszeriisitve, a kozosségi részvétel erdsitése — szempontjabol
rendkiviil fontos tisztaban lenniink azzal, hogy a konyvtarak milyen tevékenységekkel segithetik eld. A kultura
fogyasztésra és a kreativitésra alkalrnat ad(') tevékenységek az egyének és a kézésségek életét egyarant gazdagitjék
hogy 6sztonzik a kozds tevekenysegekben valo részvételt. A konyvtarak jo helyzetben vannak a lakossag kultura 1rant1
elkotelezettségének fokozasa szempontjabol, mivel hasznaloik kozott megtalaljuk valamennyi tarsadalmi csoport
tagjait, és altalaban elismert kulturalis csomopontjai a kozosségeknek. A konyvtarak szerepe, hogy: — rairanyitsak az
emberek figyelmét a szélesebb értelemben vett kulturalis eseményekre, miivekre, mialkotasokra, az ilyen jellegii
ismeretekre és forrasokra, — tamogassak az embereket abban, hogy a legkiilonb6z6bb kulturalis élményeket élhessék
at, és ami nagyon fontos, hogy sajat maguk is alkossanak. A kreativ gazdagodasnak igen sajatsagos formai a
napjainkban korvonalaz6ddé makerspacek, kozosségi alkotomiihelyek. Ezek a miithelyek altalaban iskoldkban vagy
konyvtarakban talalhatoak, és a gyerekek és felndttek szamara is nyitva allnak. JellemzOen gazdag a technologiai
felszereltségiik, akar 3D nyomtatoval, 1ézervagoval, forrasztogépekkel is rendelkezhetnek. Ugyanakkor ezek nem
feltétleniil sziikséges kellékek a kdzosségi alkotomiihely beinditasahoz. Ha rendelkezésre allnak kartonpapir, lego és
mivészeti kellékek, mar hozza is lehet kezdeni az alkotomiihely beinditasahoz. Ezek a helyek vitathatatlanul képesek
bevonni a kozdsséget a konyvtar életébe, a sajat alkotas élményét nyljtva a hasznaldknak. Egyéb célcsoportok, pl.
munkanélkiiliek, id6se — digitalis technikak, palyazatok, feltoltések.

Egészségesebb és boldogabb élet A konyvtarak ezen a teriileten is szamos tevékenységgel tamogathatjak a helyi
kozosséget: — specialis gyljteményeket hozhatnak 1étre példaul a mentalis egészségiigyi problémakkal kiizdok
tamogatasara, — hozzajarulhatnak az egészségmegtrzési programokhoz, — kézremiikodhetnek a helyi dnkormanyzatok
gyermekekkel kapcsolatos kozegészségiigyi feladatainak ellatasaban, — hatékony szerepet vallalhatnak a kiillonb6zo
egészségi, fizioldgiai okokbol fakado egyenlétlenségek mérséklésében. Talan a legkevésbé valt a kozgondolkodas
rész¢évé, hogy a konyvtarak a gazdasag fejlédéséhez is hozzajarulhatnak sajatos eszkozeikkel. Ebben az esetben a
kozkonyvtarakrol van szo6, amelyek a telepiilések lakosainak jolétét segithetnek elémozditani kiilonb6zé tamogato
szolgaltatasaikkal: — tandcsadast és tamogatast ny(jthatnak az embereknek vallalkozas inditasaban és munkahely
létrehozasaban, — tamogatjak az allaskeresést és a karrierépitést, — tereket biztosithatnak a tarsak megtalalasahoz, —
onkéntes munkara, ezaltal munkatapasztalat szerzésre adnak lehetOséget, — hozzaférést biztosithatnak és segitséget
nyljthatnak a kiilonb6z6 pénzkezelési, gazdasagi tandcsadd szolgaltatasok igénybevételéhez. Az erésebb helyi
kozosségek létrehozdsa és tAmogatasa mint a konyvtarak hozzédjarulasa a fenntartdi, dnkormanyzati prioritdsokhoz,
atvezet benniinket a kozdsségépités teriiletére. A konyvtarak mindenki szdmara helyet biztositanak, és mindenkit
befogadnak. Ez kiilondsen fontos a hatranyos helyzetii teriileteken. A napjaink nyilvanos konyvtarair6l szold
publikaciok egyarant hangsulyozzak a konyvtaron beliili és a kdnyvtarat koriilvevd kozosség épitésének fontossdgat
is. A konyvtarosokrol, a konyvtarossagrol néhany éve megfogalmazott egyik vélemény szerint a konyvtarosok
feladata a tarsadalom jobb4 tétele azaltal, hogy eldsegitik a tudas létrehozasat a kozdsségekben. A konyvtaros szerepe
kiemelten fontos ebben a folyamatban. Godin, amerikai szerz6 néhany éve ugy fogalmazott, hogy a konyvtaros nem
egy hivatalnok, aki torténetesen éppen egy konyvtarban dolgozik. A kényvtaros ,,adatvadasz”, kalauz, serpa és
tanar. A konyvtarosra nagyobb sziikség van ma, mint valaha, és Godin a konyvtar sziikségességét is vitathatatlannak
tartja. A kozosségépités feltételei a kozosség szamara értéket jelentd szolgaltatasok nyujtasan keresztiil teremtddnek
meg. A jovo konyvtarainak kisebb gylijteményre és tobb kapcsolatra lesz sziikségiik. A tobb kapcsolat a kovetkezd
modokon valosithatd meg: — kapcsolat ember és informacio kozott, a konyvtar mint tudasportal, — kapcsolat az
emberek kozott, a konyvtar mint platform, — kapcsolat a kozosséggel és a kozosségen belill, a konyvtar mint a
tarsadalom szive, — kapcsolat az informacidforrasok kozott, a konyvtar az informacié Osszefliggésrendszerében. A
konyvtaraknak arra kell torekedniiik, hogy 6szténzd, hasznos és értékes kapcsolatokat alakitsanak ki.

A konyvtarak egy helyi tarsadalmi kornyezetben mitkddnek. Sikeriik nagymértékben fiigg attol, hogy milyen
kapcsolatokat képesek kiépiteni az emberekkel, a helyi kozosséggel, szervezetekkel, a helyi vezetéssel. Nagyon
fontos, hogy aktivan legyenek jelen a helyi tarsadalomban, és erdsitsék azt a pozitiv kdnyvtarképet, miszerint a
konyvtarak szabadon hozzaférheté és megbizhatd helyek. A konyvtaraknak lehetdségiik van elérni, hogy a helyi
kozosség iranymutatéiva valjanak. Podiumot tudnak biztositani a helyi kozéleti és kulturalis szervezeteknek,
megfelelve az egyéni elvarasoknak és a helyi érdeklddésnek, szokasoknak. Ugyanakkor nemcsak a hozzaférést kell
biztositaniuk partnereik eseményeihez, hanem 0sztonozniiik kell a partnerek kozti egyiittmikodést is. A
vallalkozokészségre nagyobb sziikségiik van a konyvtaraknak most, mint korabban barmikor, ha a jovoben fontos
szerepet kivannak betdlteni a kozdsségekben.



Jo gyakorlatok

Mezokeresztes: a hely, ahol a kozosség érték! Kozosségek Hete a Tahy Olga Varosi Konyvtarban

Avaros Borsod-Abauj-Zemplén megyeében talalhatd, ~4000 f6t szamlalo telepiilése. Tobb partnerintézmény
bevonasaval sikeriilt megvaldsitani egy olyan hetet, ahol évodasoktol nyugdijasokig barmely korosztaly jol érezhette
magat nalunk. Koncepcionk célja az volt, hogy ne csak a korcsoportok kozotti harmoéniat teremtsiik meg, hanem az
eltéré generaciok kozott is sikeriiljon Osszhangot kialakitani, 6k is megtalaljak a kozos hangot egymassal, és
kiegyensulyozott modon tudjanak részt venni az altalunk kinalt rendezvénysorozaton. Ennek fényében nyilt nagyszeri
alkalmunk arra, hogy kapcsolatot teremtsiink a Nyugdijas Klub tagjai, a Altalanos Iskola diakjai, illetve a
Gyermekotthon dolgozoi és lakoi kozott is. De a programok szervezésében és lebonyolitasaban részt vettek a Tajhaz
¢s a mezOkeresztesi IKSZT munkatarsai is.

Gyertek hozzank vendégségbe! A konyvtarak fennmaradasanak legfontosabb alapfeltétele az allandé megujulas,
ujragondolas, 0jitas, mind rendeltetésiiket, mind szemléletiiket, mind pedig szolgaltatasaikat tekintve. A kulturalis
intézményekben dolgozok tudjak, hogy a lakosok, kozdsségek bevonzasa és hosszi tavii megtartdsa az egyik
legnehezebb kihivas a mai vilagban, igy a jo gyakorlatok bemutatasa és cseréje, a kozosségfejlesztési modszertanok
megismertetése, a szakmai egyiittmikodések elengedhetetlenek az intézmények kozott. Ennek fényében
hagyomanyteremtd céllal szerveztiik meg az I. Kornyékbeli Konyvtarosok talalkozojat Mez6- keresztesen, hiszen a jo
gyakorlatok alappilléreinek az elemzése, atadasa és folyamatos szem el6tt tartasa hatarozza meg a konyvtarak
jovobeni szerepét, funkcidjat és helyzetét. Ugy gondoltuk, nemcsak a megyei vagy orszagos szakmai rendezvények
tikrében kell ezekrdl a tevékenységekrol, szakmai-modszertani feltarasokrol, fejlesztésekrdl beszélni, hanem kisebb
kozosségekbe szervezddve is sziikséges bemutatni sajat jo gyakorlatainkat, megismerni egymast, egymas
munkassagat, személyesebbé formalni a munkakapcsolatokat, ezaltal is gyarapitva sajat és kornyezetiink miivelodési,
fejlodési lehetéségeinek tarhazat. Ez az alkalom nemcsak sikeres kozosségfejleszté tevékenységnek, de rendkiviil
termékenynek is bizonyult. A programot a kornyékbeli konyvtarak, miivelddési intézmények dolgozdinak korében
hirdettiik meg, amely kitliné alkalom volt arra, hogy a szomszédos térségekben miikodé kulturalis intézmények
munkatarsai jobban megismerjék egymast, egymas szervezetét, tevékenységét és megosszak egymassal Gtleteiket.

Kozosségek Hete Miskolcon - Kaffka Margit Konyvtar

A kornyez6 iskolak tanuldinak bevonasaval olyan akcioprogramot dolgoztunk ki, amely jatékos formaban 6sztondzte
a jelentkezoket a szamitogépes hulladékok begyljtésére. A konyvtar elott felallitott ,,fekete macska” makettjébe
elhelyezve — illetve a konyvtar nyitvatartasi ideje alatt a konyvtarosoknak —, kozel masfél honapig lehetett leadni a
haztartdsokban mar hasznavehetetlen szamitogépes egereket. A legeredményesebb tanuldkat a szervezok a szponzorok
segitségével — mind iskolai osztalyok, mind egyéni gylijtok vonatkozasdban — a kdzeli bobpalyara szo6l6 belépdjeggyel
honoraltak.

Létrehoztuk az univerzalis érdeklddési korli olvasok megnyerése és aktivizalasa céljabol a Nosztalgia Kft. elnevezésii
programot, ahol a K mint képek, az F mint filmek, a T mint torténetek roviditését takarta. A cél az volt, hogy a
konyvtar hatésugaran beliil olyan érté- kek keriiljenek fel- és bemutatdsra, amely alapja lehet egy kozdsségi, a mult
megismerése szempontjabol relevans dokumentumgytijtésnek, ebbdl eredéen a lokalis identitast erdsi- to
fotokiallitasnak, csoportos filmbemutatoknak, esetleg alkalmi kiadvanyokban torténd megjelenitésnek. A Konyvtar
munkatarsai arra torekedtek, hogy a kdnyvtar olvasokozonségét aktivizaljak, illetve olyan mikodd kozosségekkel
alakitsanak ki egyiittmikodést, amelyek szivesen veszik éves munkaterviik 0Osszedllitdsandl, ha konyvtari
kornyezetben valosul meg egy-egy programjuk. Ennek alapjan a konyvkészités torténetével és eldallitdsanak
fortélyaival ismerkedhettek meg a varos kiillonb6z6 intézményeiben miikddd nyugdijas kdzosségek tagjai. Koziilik a
beiratkozast kovetéen 20-30%-ban gyakori konyvtarhasznalok, vagy konyvtarunk eseményeit latogatd koézonség
rendszeres tagjai lettek. A féléves elokészito munka adta meg az alapot arra, hogy a Kaffka Margit Konyvtar Barati
Kore elnevezésii zart Facebook csoport tagjaival interaktiv kommunikalasba kezdjiink. Nemcsak online-alapti
meghivokat, a koOzdsségi média segitségével megjelenithetd eseményeket publikaltunk, hanem a megtartott
eseményekrol készitett parsoros beszamolokat, fényképfelvételeket, mozgoképes tudodsitasokat is. Ezeknek az
iizeneteknek az volt a céljuk, hogy a Konyvtarat, mint a kulturalis szolgaltatasi piac egyik szegmensét, brandként is
értelmezni lehessen — vagyis egy olyan imazsépité kampanyba kezdtiink, melynek az volt a célja, hogy a
konyvtarhasznalok az altalunk kinalt szolgaltatast részesitsék elonyben. A kampény hatésa, torekvésiink helyessége
visszaigazolodott a rendezvényeink latogatottsagaban. A kozosségi média tudatos alkalmazasadval a konyvtari
események a befogadoképesség szabott hatart. A virtualis barati kor tagjainak szama a legfrissebb adatok szerint 1615
6. Konyvtari shop? — Leiner Laura dedikalas tapasztalatai ©



Lajos Andras szinmlivész verses-zenés eléadoi estje az IN VINO VERITAS — kolték az igazsadg nyomaban —
szomjoltd versek ¢és bordalok dallamaira szorakozott a kozonség. 2018. marciusaban a miskolei Grund
Pinceszinhazban. Az eléadas az IN VINO VERITAS - koltok az igazsag nyomaban - szomjoltd versek és bordalok
cimet viseli. Elotte termékbemutatok és borkostold, belépddijas. Utana zenével fliszerezett kotetlen beszélgetés.

Egy masik program kapcsan a dolgozok és onkéntesek mellett pl. a Magyar Rakellenes Liga miskolci csoportjanak
tagjai is megjelentek, akiktél sok segitséget kaptunk az egészségiigyi szlirések soran. Civil aktivistaként is segitettek
egykori nyugdijas kollegaink, konyvbaratok és klubtagok. Ezt az alkalmat emlékezetessé kivantuk tenni azzal is, hogy
ezen a rendezvényen adomanyoztuk oda el8szor az Ev Olvasoja-dijunkat gyermek és felnétt kategoridban, és itt adtuk
at az elismeréseket A Kaffka konyvtar Fekete Macskaja, azaz Hozd el neki az egered! akcio helyezettjeinek is. A
Kaftka Margit Konyvtar kozel félévszazados miikodése soran ez volt az elsé egész napos kozdsségi program, amely
alkalommal kozel 500 személyt késztettiink aktivitasra, akik kdzvetlen interaktiv kapcsolatba keriiltek a konyvtarban
dolgoz6 kollégakkal. Tarsasjaték klub, konyvtari majalis, stb.

Ceglédi Anime Fan Klub Ifjusagi konyvtarunk egyik ,,lakdja” nagy rajongdja az anime miifajnak, stilusnak. Az 6
kozremiikodésének a segitségével alakult meg 2017 marciusaban a Ceglédi Anime Fan Klub. Az elején még foként
arra épitettiink, hogy kiilonféle jatékok segitségével kozosséget kovacsoljunk, és jobban megismerjiik egymast. Az
Anime csoporttal sajat torténetet kezdtiink irni, de olyan sokan lettiink, hogy feladtuk ezt az Otletiinket.
Megismerkedtiink a japan kulturaval, a japanok ételeivel, szokasaival. Rendeztiink kiallitast az altalunk készi- tett
maszkokbol, cosplay-ekbdl. Terveztiikk, de sajnos eddig még nem valdsult meg, hogy meglatogatunk mas anime
csoportokat. Jelenleg 32 aktiv tagja van a klubnak a 13 évestl a 25 évesig. Ezzel a kezdeményezéssel olyan
embereket tudtunk megszoélitani, akik korabban nem jartak a konyvtarba, és nem is gondoltak, hogy milyen gazdag
manga konyvkinalat talalhato ott. A kialakult jo k&zOsség mellett j beiratkozott olvasdkat is nyertiink a klub
megalakulasaval és miitkodésével.

Hossza Péntek Tobb éve havi rendszerességgel rendezziik meg a Hossza Péntek klubfoglalkozasunkat. Ilyenkor 17
oOra helyett altalaban 21 6raig tartunk nyitva pénteken. Az éppen aktualis szokasok, innepek mellett — Anti Valentin-
nap, farsang, Halloween, karacsony — keresiink olyan témakat, amelyek foglalkoztatjak a fiatalokat. A foglalkozasok
az olvasasi szokasok kialakitasat is erdsitik, hiszen szdmos olyan résztvevdje van az 6sszejoveteleknek, akik korabban
nem olvastak.

Bazis Hatosag A csoport célja a graffitik behatobb megismerése, valamint figyelemfelkelté akcidk szervezése. 2017
elsé felében egy moha-graffiti készitése valosult meg a gyermekkonyvtar udvaran. Féként olyan fiatalokbol allo
csoportrol beszéliink, akik maguk is elkdtelezddtek a kiilonféle miivészeti 4gak megismerése irdnt. Megmozdulasunk
eredményesnek bizonyult, a helyi sajto is felfigyelt rank. A mohabdl késziilt alkotas értéke, hogy mindenki belevihette
sajat elképzelését, és valodi kozosségi munka volt. Igy sziiletett meg egy orias bagoly képe és egy ifi-felirat a
gyermekkonyvtar udvaran 1évo szomszédos épiilet hats6 falan. Vidam hangulata, nagyon jo csapatépitd program volt.
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